TERMINOS Y CONDICIONES - COLOMBIA.CO
(USUARIO - April 2026)

1. Naturaleza de la Plataforma

TodoColombia.co (en adelante “la Plataforma”) es un ecosistema digital que proporciona
educacioén, herramientas e infraestructura para que los usuarios construyan y operen negocios
en linea bajo el modelo de dropshipping en Colombia.

La Plataforma no ofrece empleo ni garantiza ingresos o éxito comercial.

2. Aceptacioén de los Términos

Al registrarse o utilizar la Plataforma, el Usuario acepta estos Términos en su totalidad.
Si no esta de acuerdo, no debe utilizar los servicios.

3. Infraestructura de la Plataforma

El Usuario recibira acceso a una tienda construida utilizando plantillas de TodoColombia.co
(WordPress + Elementor).

La Plataforma proporciona estructura, herramientas y orientacion.
Los resultados dependen exclusivamente de la ejecucion del Usuario.

4. Servicios Ofrecidos
La Plataforma ofrece:

Cursos de formacién autodirigidos

Creacion de tienda/blog dentro de TodoColombia.co

Acceso a herramientas, plantillas y estrategias

Sesiones en vivo y demostraciones de ventas en vivo

Servicios adicionales opcionales (manejo de redes, branding, automatizacion, etc.)




5. Formacioén, Participacion y Ejecucion

e Todos los cursos son autodirigidos
e El Usuario se compromete a completar el contenido y los cuestionarios a su propio ritmo
e El Usuario se compromete a aplicar activamente lo aprendido

El Usuario debera:

e Crear y gestionar sus propias redes sociales
e Generar contenido de forma constante
e Realizar sesiones en vivo como parte de su estrategia de ventas

TodoColombia.co podra participar en algunas sesiones en vivo (“Showcase Lives”) para apoyar
la ejecucion.

6. Responsabilidades del Usuario
El Usuario es totalmente responsable de:

Ejecutar el modelo de negocio

Crear contenido y generar trafico

Comunicarse con clientes (principalmente via WhatsApp)
Cerrar ventas y gestionar el proceso postventa

La Plataforma no opera el negocio en nhombre del Usuario.

7. Progreso Medible

Se considera falta de progreso cualquiera de las siguientes situaciones dentro de un periodo de
14 dias:

No avanzar en los cursos

No publicar contenido

No desarrollar tienda o producto
No interactuar con el sistema

La inactividad podra resultar en:

e Reduccién de soporte
e Restriccién de acceso
e Suspension de beneficios



8. Tarifas y Pagos

e Tarifa mensual: $150,000 COP
e Fecha de pago: 15 de cada mes (por adelantado)
e El acceso depende del pago activo

Opcién prepago:
e Pago de 6 meses = 20% de descuento

El incumplimiento de pago resultara en suspension del acceso.

9. Politica de No Reembolso
Todos los pagos son no reembolsables.
No se otorgaran reembolsos por:

Falta de ejecucion

No completar el curso

Falta de resultados

Uso parcial o total del contenido

10. No Garantia de Ingresos

e No se garantizan ingresos ni resultados
e Los resultados dependen exclusivamente del Usuario
e Ejemplos compartidos son unicamente ilustrativos

11. Modelo Dropshipping
El Usuario entiende que:

e Los productos son gestionados por proveedores externos
e La Plataforma no controla inventario, envios ni calidad
e El Usuario es responsable de la comunicacién con clientes y resolucion de problemas




12. Conducta y Uso de la Plataforma
La Plataforma podra suspender o cancelar el acceso si el Usuario:

Actua de forma abusiva o fraudulenta
Dana la reputacién de la Plataforma
Difunde informacidn falsa

Hace uso indebido del sistema

Intentos de contracargos o disputas de pago podran resultar en cancelacion inmediata.

13. Propiedad Intelectual
Todo el contenido y sistema pertenece a TodoColombia.co.

Esta prohibido copiar, replicar o distribuir el sistema fuera de la Plataforma.

14. Uso de Contenido y Testimonios
TodoColombia.co podra utilizar:

e Contenido generado por el Usuario
e Testimonios
e Resultados

Para fines de marketing.

15. Modificaciones

La Plataforma podra modificar estos Términos en cualquier momento.
El uso continuo implica aceptacion.

16. Jurisdiccion

Regido por las leyes de Colombia.



